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1.0BJETIVOS

El Practicum es una asignatura que en su configuraciéon actual permite al alumno adquirir una parte esencial de su formacion.
La finalidad de esta asignatura es completar la formacion de los estudiantes, situandoles en entornos reales para que
desempefien las actividades y funciones propias de los distintos puestos de trabajo de esta profesion, aplicando los

conocimientos adquiridos en otras materias de la Diplomatura.

La realizacién del Practicum tiene como principal propoésito el preparar al alumno para su insercién laboral en el sector

turistico y en concreto:

Permitir que ponga en practica sus conocimientos tedricos.

Facilitar la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el desempefio de su trabajo.
Situar al alumno en contacto con la realidad laboral.

Identificar los principios de la deontologia profesional.

Captar la dimensién ética del ejercicio profesional.

Conocer las e4mpresas mediante la orientacion de un experto.

Acceder a las ultimas novedades en el terreno profesional.

Evaluar la realidad conocida en el Practicum y la propia préactica realizada.

2.CONTENIDOS

3.EQUIPO DOCENTE

MARGARITA BLAZQUEZ DE LA CALLE
GEMA GARCIALORO BRAVO
MARIANO MATILLA GARCIA

LAURA RODRIGUEZ FERNANDEZ

4.BIBLIOGRAFIA BASICA

5.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

6.EVALUACION

La evaluacion de los alumnos sera realizada por el Equipo Docente del Practicum de la Sede Central.

Se consideraran los siguientes criterios para la evaluacion:



* Practicum Presencial:

— Informe del Tutor del Centro Asociado (hasta 20%). Incluira informacién sobre: Asistencia y participacion a las tutorias,
observaciéon en las visitas a las entidades colaboradoras y otras informaciones obtenidas a través del alumno y del
Colaborador Profesional.

—Informe del Colaborador Profesional (hasta 30%). Cuestionario que incluira los siguientes aspectos: Asistencia y
puntualidad, interés y disposicion para la practica, respeto hacia las personas y la entidad colaboradora, ejecucién de las
tareas, capacidad de trabajo en equipo y confidencialidad de la informacién obtenida del centro de practicas.

—Memoria (minimo 50%). Debera incluir los siguientes aspectos: Caracteristicas de la entidad, descripcion del puesto de
préacticas, actividades desarrolladas, habilidades y conocimientos adquiridos, relaciéon de la practica con las asignaturas

cursadas en la Diplomatura. Véase apartado 9 de la Guia Didactica.

-La Memoria se entregara al Profesor Tutor del Centro Asociado, quien la remitird junto a su informe y el del Colaborador

Profesional, a la Coordinadora del Practicum de la Sede Central.

* Practicum Virtual:

— Curso "on line" de reservas aéreas, 25%

—Calificacion de los trabajos, 25%

—Memoria, 50%. Debera comprender los siguientes apartados: Actividades realizadas y conocimientos y habilidades
adquiridas en el curso de reservas aéreas, resumen de los trabajos presentados y relacién de la préactica con las asignaturas
cursadas en la Diplomatura. Véase apartado 9 de la guia didactica.

La Memoria se entregara al Profesor Tutor del Centro Asociado, quién la remitira a la Coordinadora del Practicum.

Para superar satisfactoriamente la asignatura, el alumno debera tener una valoracién positiva en el informe del Tutor del
Centro Asociado y del Colaborador Profesional, y Memoria, en el caso del Practicum Presencial. En la modalidad del

Practicum Virtual debera superar el curso de reservas aéreas, calificacion positiva de los trabajos y de la Memoria.

Los alumnos a los que se les haya reconocido la préactica, deberan tener una evaluacién positiva en la Memoria para superar
la asignatura.

7.HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Los profesores del Practicum estaremos a su disposicién para aclarar dudas o colaborar en todo aquello relacionado con el
desarrollo de la asignatura.
Las tutorias de la Coordinadora del Practicum y de la profesora D2 Gema Garcialoro, tendran lugar los:
Lunes de 10 a 14 horas y de 16 a 19 horas
Jueves de 10 a 14 horas.
Despacho: 0.02, planta baja de la Facultad de CC. Econdémicas y Empresariales. Departamento de Economia Aplicada e
Historia Econdémica, Paseo Senda del Rey n® 11, 28040 Madrid.
Teléfono: 91 3986300, 8820, Fax: 91 398 78 21.
Correo electrénico: mblazquez@cee.uned.es ggarcialoro@cee.uned.es

El horario y la direccién para contactar con los profesores que dirigen trabajos (Practicum Virtual) se encuentran en la Guia
Didactica.

8.RECONOCIMIENTO DE EXPERIENCIA PRACTICA

Reconocimiento de practicas (Para considerar su solicitud el alumno debera estar matriculado en la asignatura)

En determinadas circunstancia puede ser reconocida siempre que:




Se haya realizado en los ultimos 3 afios (A partir de enero de 2009).

Se acredite por parte del alumno la existencia de la citada practica.

Nunca haya sido menor de 160 horas.

Se haya realizado en empresas o entidades relacionadas con el sector turistico.

El puesto de trabajo estuviera directamente relacionado con el turismo.
La fecha limite para solicitar el reconocimiento de practicas es el 8 de enero de 2012.
Para solicitar el reconocimiento de la experiencia practica el alumno debe:

Estar matriculado en la asignatura.

Remitir al Vicedecano de Relaciones Institucionales y Empresariales:el impreso que se presenta como Anexo Il en
la guia didactica y certificado original de la empresa en el que conste: Fecha en la que se realiz6 la practica, n.° de
horas, puesto de trabajoo institucion donde se haya realizado la préactica con sello y firma de la empresa (no se
admitiran copias) Véase Guia Didactica.

Reconocida la practica, el alumno tendrd que realizar la Memoria siguiendo el mismo esquema que para el Practicum
Presencial. Siempre bajo la supervisién del Tutor del Centro Asociado y las directrices del Coordinador de la Sede Central.
La Memoria debera presentarse con anterioridad al 15 de mayo (convocatoria de junio) o con anterioridad al 5 de
septiembre (convocatoria de septiembre)

En el caso que no se reconozca la experiencia practica, el alumno debera realizar las practicas.

9.CONVALIDACION

Se convalidara la asignatura Practicum de contenidos similares, que haya sido realizada en Universidades espafiolas segin
los Planes de Estudios oficiales, previa acreditacion.

Para solicitar la convalidacién deben de seguirse las mismas pautas que las exigidas para el resto de las asignaturas. Pueden
consultar la Guia de Informacion General de la UNED y la Guia de la Diplomatura de Turismo.

10.MATERIALES DE INTERAS

— Guia Didactica: Practicum de Turismo (2010-2011). Madrid, UNED. Contiene la informacion detallada para cursar la
asignatura. Por ello se recomienda al alumno que la consulte. Incluye: objetivos, aclaraciones complementarias sobre
las modalidades de Practicum, actividades, propuestas de trabajos y requisitos de la Memoria.

— Curso Virtual: El alumno podra hacer uso del Aula Virtual una vez que haya solicitado las claves de acceso a la misma. En
la plataforma de virtualizaciéon de la UNED, se encuentra el texto completo de la Guia Didactica, circulares a los alumnos y un

foro de debate. -

Pagina web: La informacién de la asignatura relativa a esta Guia se puede consultar en la web: uned.es, activando los

siguientes apartados: Facultades- Ciencias Econdmicas y Empresariales-Turismo-Practicum.

11.ACCESO AL PRACTICUM

Si el principal objetivo es preparar al alumno para su insercién laboral, es conveniente que haya adquirido unos
conocimientos teéricos para poder llevarlos a la practica. Por ello SE RECOMIENDA que s6lo formalicen la matricula aquellos

alumnos que hayan aprobado las asignaturas troncales de 1.° y 2.° curso.

12.0RGANIZACION

La realizacion del Practicum esta condicionada por:




1. Las caracteristicas de la UNED: Metodologia a distancia y su extensién geografica. La formacion préctica de los
alumnos requiere armonizar la metodologia a distancia con el desarrollo de las actividades en organizaciones
turisticas sin perjuicio de su caracter formativo.

2. Los convenios que los Centros Asociados y la Facultad hayan firmado con las entidades colaboradoras. El caracter
aplicado del Practicum requiere el establecimiento de convenios con instituciones, empresas y entidades publicas o
privadas en las que se realicen actividades propias de la Diplomatura de Turismo y que cuenten con un profesional
que pueda supervisar la formacion de los alumnos.

3. Las peculiaridades de nuestros alumnos. Con el fin de atender a las singularidades de nuestros alumnos (dispersion
geografica, dificultades para acceder al centro de préacticas de forma sistematica, incompatibilidad con la actividad
profesional) se han establecido dos posibilidades para la realizacion de las practicas: Practicum Presencial y
Practicum Virtual.

La modalidad Presencial esta dirigida a todos aquellos alumnos que puedan realizar practicas en empresas u organismos
relacionados con el Turismo. Contaran con el asesoramiento de un Profesor Tutor del Centro Asociado y, en la entidad
colaboradora, de un Colaborador Profesional. Todo ello supervisado por el Coordinador del Practicum quien sera el que fije

las directrices a seguir y quien tenga la responsabilidad de la calificacion final.

En el Practicum Virtual se adscribiran todos aquellos alumnos que, por sus circunstancias personales no puedan realizar el
Practicum Presencial. Los alumnos deberan realizar el curso "on line" de reservas aéreas y uno o dos trabajos, relacionados

con los contenidos de las materias de la Diplomatura. Véase la Guia Didactica.

13.REALIZACION DEL PRACTICUM

El lugar fisico donde realizaran el Practicum aquellos alumnos que se acojan a la modalidad del Practicum Presencial, seran
aquellas entidades y empresas relacionadas con el turismo con las que el Centro Asociado de la UNED o la Facultad de

Econdmicas hayan firmado convenios de colaboracion.

14.ACTIVIDADES DEL ALUMNO

Practicum Presencial:

1. Una vez matriculados, en las fechas que indique la Universidad:
Tienen que ponerse en contacto con el Tutor del Practicum de su Centro Asociado al comienzo del curso, para
que coordine las précticas.
Rellenar el impreso (Anexo | que se encuentra en la Guia Didactica) y remitirlo a la Coordinadora de Practicum

con anterioridad al dia 8 de enero de 2012, con copia al Profesor Tutor.

2. Realizar un minimo de 160 horas de préacticas en alguna entidad colaboradora y desarrollar las actividades que le indique
su Colaborador Profesional.

3. Participar en los Seminarios que organice el Centro Asociado sobre el Practicum.

4. Finalizado el periodo de practicas:
Elaborar la Memoria sobre las practicas realizadas en el Centro Colaborador, bajo la supervisién del Profesor
Tutor del Centro Asociado.
Cumplimentar el cuestionario de evaluacion de la asignatura (Anexo 11l de la Guia Didactica) y remitirlo con la
Memoria al Profesor Tutor del Centro Asociado, con anterioridad al 15 de mayo (convocatoria de junio) o
con anterioridad al 5 de septiembre (convocatoria de septiembre)

Practicum Virtual:

1. Una vez matriculados en la fecha que indigue la Universidad:




Tienen que ponerse en contacto con el Profesor Tutor de su Centro Asociado, al comienzo del curso.
Rellenar el impreso Anexo | (Debera elegir los trabajos que desea realizar) y remitirlo a la Coordinadora del
Practicum, con anterioridad al dia 8 de enero de 2012, junto a la justificacion de la imposibilidad para

poder realizar el Practicum Presencial.

2. Tras recibir el V° B° de la Coordinadora debera ponerse en contacto con el profesor que dirige el trabajo para que le
asesore en la elaboraciéon del mismo. Todos los trabajos a evaluar tendran que ser entregados al profesor correspondiente

en las mismas fechas que la Memoria.

3. Finalizado el Programa de Reservas Aéreas y los trabajos debera:

Elaborar la Memoria.

Cumplimentar el cuestionario de evaluacion

Remitir ambos a la Coordinadora con anterioridad al 15 de mayo (convocatoria de junio) o con
anterioridad al 5 de septiembre (convocatoria de septiembre)



